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A. ÚVOD 

Zadávací podmínky veřejné zakázky vychází ze studie proveditelnosti pro projekt Rozvoj e-Governmentu 

Zlínského kraje a jeho  části III. Digitalizace a ukládání dat. Bližší technická a množstevní specifikace 

předmětu veřejné zakázky a vymezení požadavků zadavatele na plnění předmětu veřejné zakázky jsou 

uvedeny níže v této příloze zadávací dokumentace. Veškeré požadavky a ustanovení uvedené v této příloze 

jsou uvedeny jako minimální a jejich naplnění je povinné, musí být obsaženy v nabídce a musí být 

uchazečem splněny. 

Další podrobnosti plnění, včetně standardních záručních podmínek, jsou uvedeny v obchodních 

podmínkách zadavatele. 

 

B. KDS a KDR , část 1 VZ 

1. Obecný popis a účel KDS  
Krajská digitální spisovna (KDS) bude nástrojem pro dlouhodobé důvěryhodné a bezpečné uložení a správu 

úředních dokumentů a spisů. Součástí dodávky bude metodika, obsahující popisy procesů zajišťujících 

garanci bezpečnosti, důvěryhodnosti a dlouhodobé udržitelnosti řešení KDS, souvisejících organizačních 

změn a smluvního modelu jeho užívání. 

KDS je určena pro uložení dokumentů následujících původců: 

 Zlínský kraj (1 subjekt) 

 Zřizované a zakládané organizace Zlínského kraje (150 subjektů) 

 Obce s rozšířenou působností (14 subjektů) 

 Obce Zlínského kraje (305 subjektů) 

Komunikace původců dokumentů s KDS bude realizován dvěma způsoby: 

 Prostřednictvím obousměrné webové služby KDS určené pro spisové služby původců 

 Prostřednictvím webové aplikace KDS 

V KDS budou uchovávány uzavřené digitální dokumenty jednotlivých původců po dobu běhu skartační 

lhůty. Po provedení skartačního řízení budou dokumenty vybrané jako digitální archiválie předány 

prostřednictvím rozhraní do Národního digitálního archivu (NDA).  

Komunikace KDS s NDA bude probíhat prostřednictvím webové služby, která vychází z Národního standardu 

pro elektronické spisové služby (NSESSS). 
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Dodané řešení KDS bude v souladu ze standardem OAIS (Open Archive Information System – norma ISO 

14721:2003) a musí podporovat plánování ochrany uložených dat (Preservation Planning). Musí podporovat 

práci s balíčky AIP a jejich řízené ukládání, tj. konzistentní uložení metadat a obsahu archivních balíčků 

současně do garantovaného úložiště a systému správy dat podle standardu OAIS. 

KDS musí být v souladu s platnou legislativou, zejména se zákonem č. 499/2004 Sb. o archivnictví a 

spisové službě, ve znění pozdějších předpisů, platnými prováděcími předpisy k danému zákonu a s 

Národním standardem pro elektronické spisové služby (NSESSS) v jeho platné verzi.  

Předmětem dodávky nebude HW. 

Předmětem plnění KDS bude:  

a) Dodávka implementační analýzy 

b) Dodávka KDS a poskytnutí licence KDS pro řádné plnění předmětu veřejné zakázky 

c) Implementace SW řešení KDS v sídle zadavatele 

d) Definice a dodávka webové služby (WSDL) pro komunikaci KDS se spisovými službami původců 

e) Dodávka dokumentace a metodiky  

f) Školení 

g) Zkušební provoz 

h) Zpracování a dodávka metodiky provozu KDS dle směrnice PLATTER (procesy vedoucí k zajištění 

dlouhodobé funkčnosti a udržitelnosti řešení KDS v souladu s platnou legislativou ČR.) 

i) Technická podpora a údržba produktu 

 

2. Požadavky na implementační analýzu 
Implementační dokumentace KDS bude obsahovat:  

- kompletní analýzu řešení problematiky KDS (popis principu řešení, podrobný popis řešení, 

podrobné popisy všech komunikačních rozhraní, protokolů, webových služeb, modulů) 

- podrobný popis struktury systému správy dat (přístupová databáze) 

- graficky zpracované funkční schéma KDS, včetně popisu funkčních vazeb 

- podrobný popis architektury KDS 

- výčet a popis všech dostupných funkcionalit KDS (pro webové služby i webovou aplikaci) 

- podrobný způsob nasazení KDS (testovací prostředí, zkušební provoz), včetně návrhu na postup 

integrace KDS se spisovými službami původců 

- podrobný harmonogram, zpracovaný formou Ganttova diagramu 

 

3. Vymezení HW A SW pro KDS 
1. Zhotovitel navrhne řešení optimalizované pro provoz ve virtualizovaném prostředí. Virtualizace je 

řešena pomocí VMware vSphere 5 Enterprice Plus, který má zadavatel k dispozici. Zadavatel má 

k dispozici pro realizaci této veřejné zakázky servery s OS Windows 2008 R2 Enterprise.  
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Počet serverů si pro provozní prostředí zvolí zhotovitel, přičemž nesmí v souhrnu překročit maximální 

přidělené zdroje 32 GB RAM a 16 vCPU. Každému serveru bude přidělen systémový disk C: o kapacitě 

min. 30 GB. Data budou ukládána na oddělený disk případně disky.  

  Za účelem dlouhodobého ukládání archivních dat bude zadavatelem poskytnuto garantované úložiště 

v TC ZK Hitachi Content Platform 300 nasazené v režimu DLP 1 napříč lokalitami TC ZK. V každé z lokalit 

TC ZK (DC1 a DC2) je umístěn jeden box Hitachi Content Platform 300. 

 

Součástí dodávky KDS budou veškeré licence potřebné pro legální užívání a správný chod celého díla 

(kromě licencí OS Windows 2008 R2, které má zadavatel již pořízeny v rámci zakoupené edice 

Datacenter). Pokud půjde o produkty Microsoft, může zhotovitel pro jejich pořízení využít  rámcovou 

smlouvu Enterprise Agreement kategorie D, kterou má zadavatel uzavřenu a která je platná do 31. 5. 

2014.  

 

Licence bude umožňovat využití pokročilých funkcionalit virtualizační platformy pro zajištění vysoké 

dostupnosti a rozložení zátěže, jako jsou HA a VMotion. Zadavatel upozorňuje, že provozuje jednotnou 

platformu informačního systému Krajského úřadu Zlínského kraje, která funguje na bázi systému MS 

SQL. Zadavatel požaduje dodání potřebného množství licencí databázového serveru (případně 

databázových serverů) s ohledem na navrženou architekturu díla. Licence budou dodány pro poslední 

oficiálně vydanou verzi k datu podání nabídky. Pokud jde o ekonomickou stránku řešení, zadavatel 

potřebuje zajistit co nejefektivnější a nejhospodárnější provoz informačního systému Krajského úřadu 

Zlínského kraje. Proto v případě, že řešení zhotovitele je realizováno na jiné platformě než MS SQL, 

musí být do nabídkové ceny zahrnuty i veškeré náklady spojené s nasazením a provozem této 

platformy. Jedná se zejména o náklady spojené s případnou migrací dat, školením dvou administrátorů 

zadavatele v rámci oficiálního kurzu v délce alespoň 5 dnů a pořízením veškerých nutných licencí.  

Zhotovitel pro takový případ prohlašuje, že veškeré náklady již promítnul do své nabídkové ceny a 

nebude v jejich důsledku požadovat žádné dodatečné navýšení ceny plnění. 

Testovací prostředí bude blíže definováno v implementační analýze zpracované v rámci první fáze 

realizace. 

 

 

4. Součásti KDS, jejich popis 
 

 Garantované úložiště,  

 Karanténní zóna,  

 Obousměrná webová služba,  

 Webová aplikace, 

 Výstup do NDA. 
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5. Funkční schéma KDS 
 
 
  
  
 
             
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Popis schématu: 

SSL - aplikace spisové služby původce dokumentů 

Spisovna SSL - úložiště dokumentů původce 

Obousměrná webová služba (WS) – webová služba KDS, prostřednictvím které komunikuje SSL 

původce s KDS a umožňuje vykonávat všechny činnosti s dokumenty v KDS (uložení do KDS, 

výpůjčka, skartace, export do NDA) 

Webová aplikace - klientská aplikace, jejímž prostřednictvím původce, který nepoužívá SSL  

vykonává operace s dokumenty (uložení do KDS, výpůjčka, skartace, export do NDA) 

Garantované úložiště (GÚ) -  zabezpečené dlouhodobé úložiště vyřízených dokumentů původce 

Karanténní zóna - oddělená oblast, kde probíhají vstupní kontroly na vstupu před uložením do GÚ 

SIP - vstupní datový balíček KDS 

Spisovna SSL 
SSL 

Obousměrná 

komunikace WS 

Webová aplikace 

 

AIP 

WS  - komunikace s NDA 

Národní digitální archiv (NDA)                                                                                                       

KDS 

WS - komunikace se SSL 

Karanténní zóna  

 

Garantované 

 úložiště 

 

AIP 

SIP 

AIP 

AIP 

AIP 

AIP 

SIP 

SIP 
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AIP - archivní datový balíček KDS 

6. Modularita a škálovatelnost KDS 

2. Řešení KDS bude v rámci maximální ochrany investic navrženo jako modulární, včetně jeho jednotlivých 

komponent. Úložiště a systém ukládání dat musí od počátku zajišťovat vysokou škálovatelnost, jak co se 

týká množství dat, tak počtu původců. 

 

7. Garantované úložiště 
3. Bude sloužit k bezpečnému ukládání balíčku AIP. 

4. Úložiště každého původce budou z pohledu KDS striktně logicky oddělené samostatné celky se 

samostatnou správou. 

5. Jako HW komponenta pro garantované úložiště bude zadavatelem poskytnuto zařízení HITACH HCP 

300, (zadavatel má HW pořízen v rámci TC ZK). 

8. Karanténní zóna KDS 
6. Bude fyzicky či logicky oddělená část diskového prostoru, ve které jsou prováděny nezbytné kontroly 

vstupních dat před definitivním zapsáním do cílového, garantovaného úložiště KDS. V případě zjištění 

negativního výsledku jakékoliv kontroly bude zajištěno, že balíček nebude uložen do GÚ a bude vrácen 

uživateli k odstranění zjištěných nedostatků. 

7. KDS bude umožňovat konfigurovat délku, časový interval setrvání vstupních dat v karanténní zóně 

s ohledem na všechny vykonávané kontrolní procedury a jejich výsledek.   

9. Obousměrná webová služba KDS 
8. KDS bude obsahovat zabezpečenou obousměrnou webovou službu (SOAP). 

9. Webová služba KDS bude umožňovat původcům dokumentů provádět všechny přípustné činnosti 

s dokumentem prostřednictvím spisové služby na základě oprávnění původce k dokumentu. 

10. Součástí předmětu VZ bude definice a dodávka webové služby (WSDL) pro komunikaci KDS se SSL 

původců. 

 

10. Webová aplikace KDS 
11. Webová aplikace bude lokalizovaná v českém jazyce. 

12. KDS bude umožňovat původcům dokumentům provádět všechny přípustné činnosti s dokumentem 

plynoucí z jeho životního cyklu na základě oprávnění původce k dokumentu. 

13. KDS bude obsahovat funkcionalitu pro manuální vstup, vytvoření vstupního balíčku SIP. Tato funkce 

zajišťuje možnost vytvořit v rámci vstupní operace balíček SIP, zahrnout do něj připravené soubory a 

zadat popisná metadata.  

14. KDS bude umožňovat původcům dokumentů autorizovaný zabezpečený přístup prostřednictvím 

webové aplikace. Přístupy budou definovány administrátorem KDS. 
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15. Uživatelské identity pro KDS budou replikovány z IDM Zlínského kraje pomocí webových služeb IDM ZK 

(WS), tj. vytvoření, editace uživatelských identit zajišťuje IDM ZK. Součástí dodávky KDS bude konektor 

na WS nově budovaného IDM Zlínského kraje. 

16. Ověření uživatelů KDS bude probíhat vůči IDM Zlínského kraje pomocí WS IDM ZK. 

17. V KDS budou vydefinovány role, KDS bude IDM ZK poskytovat role pomocí WS KDS.  Přiřazení uživatelů 

do rolí bude řešeno v IDM ZK, replikace informací bude probíhat pomocí WS IDM ZK.   

 

11. Výstup do NDA 
18. KDS bude umožňovat předání dokumentů ve formě SIP balíčku do NDA prostřednictvím webových 

služeb v platném formátu určeném v NSESSS. 

 

12. Minimální obecné požadavky na řešení KDS 
 
12.1. Licence 

19. SW licence obsahuje licenci KDS pro rutinní provoz, testovací provoz a školení. 

20. Licence software KDS budou poskytnuty pro původce dokumentů   

20.1. Zlínský kraj (1 subjekt) 

20.2. Zřizované a zakládané organizace Zlínského kraje (150 subjektů) 

20.3. Obce s rozšířenou působností (14 subjektů) 

20.4. Obce Zlínského kraje (cca 305 subjektů ) 

21. Licence KDS nebudou omezeny počtem uložených objektů (např.: adresáře, balíčky AIP, SIP) ani 

objemem ukládaných dat. 

 

12.2. SW Platforma KDS 
22. Řešení KDS bude navrženo takovým způsobem, že bude v rámci dlouhodobého vývoje respektovat 

přizpůsobení se technickému pokroku v oblasti systémových a databázových platforem a bude 
umožňovat přenositelnost řešení KDS na jiné systémové či databázové platformy, a to při zachování 
důvěryhodnosti uložených dat. 
 

23. Řešení KDS bude podporovat použití mezinárodního standardu UTF-8 (znaková sada UNICODE pro 
prostorově úsporné kódování znaků), kdy lze ukládat/použít vícejazyčné informace v metadatech pro 
výměnu a poskytování informací v rámci EU. 

 

12.3. Dokumentace 
24. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána podrobná dokumentace skutečného 

provedení řešení v českém jazyce, včetně podrobného popisu všech komunikačních rozhraní. 
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25. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána kompletní provozní dokumentace 

v českém jazyce s podrobným popisem všech funkčností SW řešení (kompletní uživatelská příručka). 

26. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána podrobná dokumentace popisující 

pravidelnou údržbu řešení, vedoucí k zajištění rutinního provozu systému v českém jazyce (kompletní 

systémová příručka pro administraci a údržbu). 

27. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána podrobná dokumentace obsahující 

kompletní popis obousměrných webových služeb (pro dodavatele SSL jednotlivých původců). 

28. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána bezpečnostní dokumentace KDS 

obsahující zejména popis způsobu zabezpečení přístupů, používané komunikační protokoly, 

komunikační porty apod. 

29. Po ukončení zkušebního provozu dodavatel v rámci dodávky metodik směřujících k provedení 

komplexního auditu finálního řešení podle DRAMBORA popíše postupy a vydefinuje nástroje pro 

pravidelný interní audit a externí kontrolu. 

 

12.4. Školení 
30. Součástí dodávky řešení bude školení administrátorů KDS v počtu 3 osob, doba školení dle potřeby, 

minimálně v rozsahu 3 školících dnů. Školení proběhne v sídle zadavatele. 

31. Součástí dodávky řešení bude školení uživatelů webové aplikace (max. 50 osob), doba školení dle 

potřeby, minimálně v rozsahu 2 školících dnů. Školení proběhne v prostorách zadavatele. 

 

12.5. Legislativa 
32. Zhotovitel garantuje, že veškeré funkce KDS popsané v zadávací dokumentaci a dodané spolu s dílem a 

dokumentací díla budou odpovídat obecně platným právním předpisům ČR. 

33. Řešení KDS bude respektovat zákon č. 499/2004 Sb. o archivnictví a spisové službě a o změně některých 

zákonů, ve znění pozdějších předpisů a platné prováděcí předpisy k danému zákonu. 

34. Vstupní a výstupní datová rozhraní systému budou navržena a dodána  v souladu s  Národním 

standardem pro elektronické systémy spisové služby (NSESSS) v jeho platném znění. V případě, že dojde 

k úpravám v NSESSS budou tyto zapracovány v rámci upgrade systému. 

35. Systém bude navržen dle normy ISO 14721:2003 – standard OAIS. 

36. Návrh řešení KDS bude v souladu  s mezinárodně uznávanými standardy v oblasti bezpečnosti pro 

oblast dlouhodobého ukládání elektronických dokumentů, např. bezpečnostními profily ochrany podle 

Common Criteria (ISO/IEC 15408) v oblasti dlouhodobého ukládání elektronických dokumentů. 

37. Řešení bude splňovat požadavky dle normy ISO 15489 – Records Management. 

 

o autenticity (authenticity) – pro dokument může být prokázáno, že je tím o čem se domníváme, 

že je (dokument neztratil smysl, význam), že byl vytvořen nebo odeslán danou osobou a že byl 

vytvořen nebo odeslán v daný čas, 

o hodnověrnosti (reliability) – na dokument se můžeme spolehnout, neboť jeho obsah je 

důvěryhodný, jelikož úplně a přesně vyjadřuje transakce, aktivity nebo fakta, která popisuje, 

o integrity (integrity) – dokument je kompletní a nezměněný od okamžiku vstupu do KDS, 
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o použitelnosti (usability) – dokument může být dohledán, získán, prezentován a interpretován 

(je čitelný). 

 

12.6. Metodika 
38. Součástí dodávky bude zpracovaná metodika pro zajištění dlouhodobé udržitelnosti celkového řešení 

s cílem garantovat důvěryhodnost uložených dat v KDS, dodávka strategických plánů (dle metodiky 

PLATTER). Metodika bude sloužit k pravidelnému controllingu funkčnosti systému, procesů řešení, 

směřující k auditu celého řešení. Bude vyhotovena v českém jazyce. 

39. Součástí dodávky bude metodika zajištění důvěryhodnosti uložených dokumentů (nezměněnost a 

prokazatelnost vzniku v uvedeném čase) využitím elektronických podpisů, časových razítek, metadat a 

vytvářením důkazních záznamů. 

40. Dodavatel zpracuje a dodá návrh smlouvy s odběrateli služeb KDS. 

 

13. Popis funkcionalit KDS 
41. KDS bude umožňovat archivaci dokumentů v digitální podobě postupem zaručujícím věrohodnost 

původu každého dokumentu, neporušitelnost jeho obsahu a čitelnost dokumentu, a to včetně údajů 

prokazujících existenci dokumentu v digitální podobě v čase. Tyto vlastnosti musí být zachovány po 

dobu skartační lhůty každého dokumentu. 

42. KDS bude zajišťovat důvěryhodnost uložených dokumentů (nezměněnost a prokazatelnost vzniku v 

uvedeném čase) využitím elektronických podpisů, časových razítek, metadat a vytvářením důkazních 

záznamů. 

43. KDS bude vyhovovat provozu podle strategického plánu cílů směrnice PLATTER (povede k dlouhodobé 

udržitelnosti systému směřující k provádění pravidelných auditů systémů). 

44. KDS bude umožňovat upgrade celého řešení pro přizpůsobení se technickému pokroku včetně zajištění 
interní migrace archivního úložiště s garantovanou kontinuitou. 

45. KDS bude umožňovat připojení certifikační autority nebo více certifikačních autorit, je požadována 
možnost současného použití více certifikačních a časových autorit, a to i v rámci EU. 

46.  KDS bude umožňovat použití silných hashovacích algoritmů, ověřování integrity dokumentů s využitím 
důkazních záznamů. 

47. V rámci zkušebního provozu bude provedeno ověření napojení KDS na NDA. 

 

13.1. Příjem dokumentu do KDS 
48. KDS bude přijímat SIP balíčky od spisových služeb původců dokumentů a SIP balíčky vzniklé manuálním 

zadáním přes webovou aplikaci. 

49. Bezpečné přijetí dokumentů (SIP balíčku) bude zajištěno prostřednictvím specifické části KDS 

„karanténní zóny“. 

50. Při vstupní proceduře balíčku SIP bude KDS provádět v karanténní zóně následující kontroly: 

- KDS bude provádět kontrolu úplnosti SIP balíčku 

- kontrola formální struktury balíčků SIP 

- kontrola na škodlivý obsah (antivirová kontrola) 
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-  kontrola povinných položek popisných metadat 

- kontrola přípustných formátů souboru 

51. V průběhu vstupních kontroly bude KDS zjišťovat a evidovat technická metadata. 

52. KDS bude po úspěšném ověření SIP balíčku generovat balíčky AIP a podporovat jejich řízené ukládání, tj. 

konzistentní uložení metadata obsahu archivních balíčků současně do garantovaného úložiště (GÚ)a 

systému správy dat podle OAIS. Balíček SIP bude s karanténní zóny smazán až po úspěšném zápisu AIP 

do GÚ. 

 

 

 

 

13.2. Správa uložených balíčků v KDS 
53. KDS bude do garantovaného úložiště ukládat dokumenty ve formě archivních balíčků AIP.  

54. Systém bude umožňovat aplikaci časových razítek, bude umožňovat periodickou aplikaci časových 

razítek na vybranou množinu dokumentů a jejich zabezpečené uložení. Funkce pro aplikaci časových 

razítek bude konfigurovatelná z hlediska nastavení četnosti použití časového razítka, konfigurace bude 

obsahovat možnost úplné deaktivace funkce.  

55. KDS bude provádět periodickou kontrolu konzistence uložených dokumentů (AIP balíčků) na aplikační 

úrovni (CRC).  

56. KDS bude původci poskytovat přehled přijímaných a uložených balíčků. 

 

13.3. Práce s balíčky v KDS 
57. KDS bude umožňovat provést původci výpůjčku dokumentu, jak prostřednictvím spisových služeb, tak 

přes webovou aplikaci. KDS bude vést evidenci zápůjček spisů a dokumentů, včetně časových údajů a 

informací o zapůjčiteli.  

58. KDS bude umožňovat vyhledání dokumentu na základě informací v metadatech. Systém bude 

umožňovat zaslání balíčku oprávněnému uživateli ve standardizované podobě. 

59. KDS bude umožňovat náhled dokumentu. 

60. KDS bude původci umožňovat provedení skartačního řízení, jehož součástí budou i nutné seznamy 

dokumentů. 

61.  KDS bude provádět zničení digitálních dokumentů nebo předání do NDA na základě pokynu původce.  

62. KDS bude pro účely práce s analogovými a hybridními dokumenty podporovat evidenci a zařazování do 

fyzických ukládacích jednotek a spisoven. 

 

 

13.4. Logování 
63. KDS bude logovat operace s balíčky, včetně jejich stavů. 

64. KDS bude logovat veškeré přístupy do KDS a operace prováděné v KDS. 

65. KDS bude logovat provádění skartačních řízení, včetně všech jeho jednotlivých úkonů. 

66. KDS bude logovat kontroly konzistence dat (CRC). 



 
 

 
PROJEKT JE SPOLUFINANCOVÁN Z PROSTŘEDKŮ EVROPSKÉ UNIE, EVROPSKÉHO FONDU PRO REGIONÁLNÍ ROZVOJ. 

 
Strana  12/34 

 
 

67. KDS bude podporovat práci s logy v grafickém režimu, bude umožňovat jejich filtrování, třídění, tisk, 

export do formátu XML A CSV. 

 

13.5. Tiskové výstupy 
68. Všechny evidence vedené v  KDS bude možné vygenerovat do tiskových sestav pro potřeby 

standardních postupů při práci. 

69. Veškeré strukturované výstupy bude možné exportovat do formátů XML, CSV. 

 

13.6. Požadavky na administraci a správu KDS 
70. Administrace KDS bude realizovaná prostřednictvím grafického prostředí, lokalizovaném v českém 

jazyce. 

71. Administrace KDS (kterou provádí provozovatel KDS) bude striktně oddělená od administrace datového 

obsahu původců. 

72. Administrace KDS bude obsahovat možnost definice úložiště balíčků AIP pro jednotlivé původce do 

logicky, případně i fyzicky, oddělených částí úložiště. 

73. Administrace KDS bude umožňovat správu řízení procesu časového razítkování, zejména kontrolu a 

obnovu časových razítek u uložených balíčků (spouštění automatické nebo manuální). Dále bude 

umožňovat zapnutí či vypnutí této funkce. 

74. Administrace KDS bude umožňovat nastavit vlastnosti karanténní zóny a kontrolních mechanizmů. 

75. Administrace KDS bude umožňovat evidenci, import a správu číselníků, zejména číselník původců, 

povolených souborových formátů, fyzických ukládacích jednotek pro hybridní a analogové dokumenty. 

76. Administrace KDS bude umožňovat správu číselníků, včetně jejich historických a budoucích verzí. 

77. KDS bude obsahovat centrální administraci pro správu přístupů a nastavení oprávnění pro jednotlivé 

původce. 

78. Administrace KDS bude umožňovat práci s logy. 

79. KDS bude obsahovat řízení procesů migrace, spouštění migrace souborových formátů v uložených 

balíčcích a přehled o provedených migracích. Samotné nástroje pro migraci formátů nejsou předmětem 

řešení. Předpokládá se využití externích služeb. KDS bude umožňovat definovat externí migrační 

nástroj, definovat jeho spuštění, včetně parametrů. 
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14. Obecný popis a účel KDR 
 

Krajský digitální repozitář bude sloužit jako dlouhodobé úložiště digitalizovaných dokumentů, které nemají 

úřední charakter. Jedná se převážně o digitalizované negativy, filmy, fotografie, knihy a regionální 

periodika. Do KDR se mohou dále ukládat např. digitalizované monografie, historické mapy a další zdroje 

převážně z oblasti kulturního dědictví.  

Technické řešení  KDR bude navrženo v souladu se standardem OAIS a bude podporovat plánování ochrany 

uložených dat (Preservation Planning), podporovat práci s balíčky AIP a jejich řízené ukládání, tj. 

konzistentní uložení metadat a obsahu archivních balíčků současně do archivního systému a systému správy 

dat podle standardu OAIS. 

KDR bude navrženo v souladu s platnou legislativou, zejména se zákonem č. 121/2000 Sb., autorský zákon, 

ve znění pozdějších předpisů. 

KDR bude určena pro uložení dokumentů následujících organizací: 

 Krajský úřad Zlínského kraje, 

 Zřizované a zakládané organizace Zlínského kraje, 

 Obce s rozšířenou působností, 

 Obce I. a II. stupně. 

Komunikace oprávněných uživatelů s KDR bude realizován: 

 Prostřednictvím webové aplikace KDR 

Předmětem plnění KDR je:  

a) Dodávka implementační analýzy KDR 

b) Dodávka KDR a poskytnutí licence KDR pro řádné plnění předmětu veřejné zakázky 

c) Implementace SW řešení KDR v sídle zadavatele 

d) Dodávka dokumentace a metodiky  

e) Školení 

f) Zkušební provoz  

g) Zpracování a dodávka metodiky provozu KDR dle směrnice PLATTER (procesy vedoucí k zajištění 

dlouhodobé funkčnosti a udržitelnosti řešení KDR v souladu s platnou legislativou ČR.) 

h) Technická podpora a údržba produktu 
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15. Požadavky na implementační analýzu KDR 
Implementační dokumentace KDR bude obsahovat:  

- kompletní analýzu řešení problematiky KDR (popis principu řešení, podrobný popis řešení, 

podrobné popisy všech komunikačních rozhraní, protokolů, příp. webových služeb, modulů) 

- podrobný popis struktury systému správy dat (přístupová databáze) 

- podrobný popis programové rozhraní API pro externí portál (portál není součástí předmětu VZ, v 

budoucnosti bude sloužit k případné prezentaci obsahu KDR odborné i laické veřejnosti) 

- graficky zpracované funkční schéma, včetně popisu funkčních vazeb 

- popis architektury KDR 

- výčet a popis všech dostupných funkcionalit KDR 

- podrobný způsob nasazení KDR 

- podrobný harmonogram zpracovaný formou Ganttova diagramu 

- návrh smlouvy s odběrateli služeb KDR. 

 

16. Základní princip KDR, popis současného stavu digitalizace 
dokumentů z fondu paměťových institucí ZK 

Na základě studie proveditelnosti pro projekt Rozvoj e-Governmentu Zlínského kraje a jeho části III. 

Digitalizace a ukládání dat probíhá realizace projektu „Digitalizace dokumentů ve Zlínském kraji“. Výstupem 

tohoto projektu je velké množství zdigitalizovaných dokumentů pocházejících z fondů paměťových institucí 

zřizovaných Zlínským krajem. Hlavním cílem je za účelem uchování kulturního dědictví tyto digitalizované 

dokumenty ochránit a s využitím KDR dlouhodobě bezpečně archivovat v Technologickém centru Zlínského 

kraje, bezpečném archivním úložišti (AÚ). 

Řešení KDR bude umožňovat řízený import všech těchto digitalizovaných dokumentů, jejich bezpečné 

uložení, správu a bezpečnou dlouhodobou archivaci v AÚ . KDR bude také umožňovat export dokumentů za 

účelem jejich případného poskytnutí do NDK, muzejních evidenčních systémů fy BACH systems s.r.o., která 

je dodavatelem evidenčních systémů muzejních sbírek muzeí ve Zlínském kraji, či prezentačního systému 

Kramerius 4, určeného pro zpřístupnění knižních fondů. 

Za účelem zajištění bezproblémového importu digitalizovaných dokumentů do KDR, bude dodavatel KDR při 

jeho návrhu a realizaci všechna vstupní rozhraní pro jednotlivé digitální typy dokumentů konzultovat 

s realizátorem projektu „Digitalizace dokumentů ve Zlínském kraji“.  

Typově se bude jednat především o následující skupiny digitálních dokumentů: 

a) fotografie, negativy, mapy a dokumenty 

b) filmy 

c) knihy, periodika 
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17. Funkční schéma KDR 
 

                               
              
             

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Popis schématu: 

Pracovní úložiště - úložiště pro automatizovaný vstup digitálních dokumentů 

Webová aplikace - klientská aplikace, jejímž prostřednictvím oprávněný uživatel pracuje 

s dokumentem (vložení, import, smazání, prohlížení, export ad.) 

Archivní bezpečné úložiště (AÚ) -  zabezpečené dlouhodobé úložiště digitálních dokumentů v TC ZK 

Karanténní zóna - oddělená oblast, kde probíhají vstupní kontroly na vstupu před uložením do AÚ 

SIP - vstupní datový balíček KDR 

 

 

Webová aplikace 

 

Karanténní zóna  

 

AIP 

AIP 

AIP 

SIP 

WS  - komunikace s NDK, Kramerius, Bach systems 

SIP 

AIP 
Archivní bezpečné 

úložiště 

DIP 

Pracovní úložiště pro vstup dat 

digitalizovaných dat  

Národní digitální 

knihovna (NDK)                                                                                                       

Kramerius 4 Muzejní systém (Bach 

systems s. r.o.)                                                                                                       

KDR 

Manuální vstup Automatizovaný vstup 

Digitalizace 

dokumentů ZK 
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AIP - archivní datový balíček KDR 

 

18. Vymezení HW A SW pro KDR 
80. Zhotovitel navrhne řešení optimalizované pro provoz ve virtualizovaném prostředí. Virtualizace je 

řešena pomocí VMware vSphere 5 Enterprice Plus, který má zadavatel k dispozici. Zadavatel má 

k dispozici pro realizaci této veřejné zakázky servery s OS Windows 2008 R2 Enterprise.  

Počet serverů si pro provozní prostředí zvolí zhotovitel, přičemž nesmí v souhrnu překročit maximální 

přidělené zdroje 32 GB RAM a 16 vCPU. Každému serveru bude přidělen systémový disk C: o kapacitě 

min. 30 GB. Data budou ukládána na oddělený disk případně disky.  Za účelem dlouhodobého ukládání 

archivních dat bude poskytnuto úložiště v rámci SAN TC ZK. 

Součástí dodávky musí být veškeré licence potřebné pro legální užívání a správný chod celého díla 

(kromě licencí OS Windows 2008 R2, které má zadavatel již pořízeny v rámci zakoupené edice 

Datacenter). Pokud půjde o produkty Microsoft, může zhotovitel pro jejich pořízení využít  rámcovou 

smlouvu Enterprise Agreement kategorie D, kterou má zadavatel uzavřenu a která je platná do 31. 5. 

2014.  

Licence musí umožňovat využití pokročilý ch funkcionalit virtualizační platformy pro zajištění vysoké 

dostupnosti a rozložení zátěže, jako jsou HA a VMotion. Zadavatel upozorňuje, že provozuje jednotnou 

platformu informačního systému Krajského úřadu Zlínského kraje, která funguje na bázi systému MS 

SQL. Zadavatel požaduje dodání potřebného množství licencí databázového serveru (případně 

databázových serverů) s ohledem na navrženou architekturu díla. Licence budou dodány pro poslední 

oficiálně vydanou verzi k datu podání nabídky. Pokud jde o ekonomickou stránku řešení, zadavatel 

potřebuje zajistit co nejefektivnější a nejhospodárnější provoz informačního systému Krajského úřadu 

Zlínského kraje. Proto v případě, že řešení zhotovitele je realizováno na jiné platformě než MS SQL, 

musí být do nabídkové ceny zahrnuty i veškeré náklady spojené s nasazením a provozem této 

platformy. Jedná se zejména o náklady spojené s případnou migrací dat, školením dvou administrátorů 

zadavatele v rámci oficiálního kurzu v délce alespoň 5 dnů a pořízením veškerých nutných licencí.  

Zhotovitel pro takový případ prohlašuje, že veškeré náklady již promítnul do své nabídkové ceny a 

nebude v jejich důsledku požadovat žádné dodatečné navýšení ceny plnění. 

Testovací prostředí bude blíže definováno v implementační analýze zpracované v rámci první fáze 

realizace. 

 

Zadavatel připouští využití licencí databázového serveru dodaných v rámci předmětu VZ  KDS i pro tuto 

část plnění. 

 

19. Součásti KDR a jejich popis 
 

 Archivní úložiště dat,  

 Karanténní zóna,  

 Webová aplikace, 
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 Výstup dat do: 

o muzejních systémů (Bach systems s.r.o.), 

o Kramerius 4, 

o NDK. 

20. Archivní úložiště dat KDR 
81. Bude sloužit k bezpečnému dlouhodobému ukládání digitálních neúředních dokumentů ve formě 

balíčku AIP. 

82. Úložiště organizací budou z pohledu KDR striktně logicky oddělené samostatné celky se samostatnou 

správou. 

83. Data jsou ukládána v TC ZK (technologie SAN). 

 

21. Karanténní zóna 
84. Bude fyzicky či logicky oddělená část diskového prostoru, ve které budou prováděny nezbytné kontroly 

vstupních dat před definitivním zapsáním do archivního úložiště KDR. V případě zjištění negativního 

výsledku jakékoliv kontroly bude zajištěno, že balíček nebude uložen do AÚ a bude vrácen uživateli 

k odstranění zjištěných nedostatků. 

85. KDR bude umožňovat konfiguraci délky časového intervalu, doby setrvání vstupních dat v karanténní 

zóně s ohledem na všechny vykonávané kontrolní procedury a jejich výsledek.  

 

22. Webová aplikace KDR 
86. Webová aplikace bude plně lokalizovaná v českém jazyce. 

87. KDR bude prostřednictvím webové aplikace umožňovat automatizovaný vstup/import digitalizovaných 

dokumentů z definovaného pracovního úložiště nebo externího datového media do repozitáře. 

88. KDR bude prostřednictvím webové aplikace umožňovat manuální vstup digitalizovaných dokumentů do 

repozitáře.  

89. KDR bude umožňovat oprávněným uživatelům autorizovaný zabezpečený přístup prostřednictvím 

webové aplikace a bude umožňovat další obslužné činnosti s balíčky na základě přidělených oprávnění, 

zejména prohlížení, smazaní, import, export. Přístupy oprávněných uživatelů budou definovány 

administrátorem KDR. Pro přístup k dokumentům v KDR je nutno mít nastavitelné politiky dle kategorií 

přístupnosti (obecně přístupné, omezení autorskými právy, osobních údajů a jiná omezení).  

90. Uživatelské identity pro KDR budou replikovány z IDM Zlínského kraje pomocí webových služeb IDM ZK 

(WS), tj. vytvoření, editace uživatelských identit zajišťuje IDM ZK. Součástí dodávky KDR bude konektor 

na WS nově budovaného IDM Zlínského kraje. 

91. Ověření uživatelů KDR bude probíhat vůči IDM Zlínského kraje pomocí WS IDM ZK. 

92. V KDR budou vydefinovány role, KDR bude IDM ZK poskytovat role pomocí WS KDR.  Přiřazení uživatelů 

do rolí bude řešeno v IDM ZK, replikace informací bude probíhat pomocí WS IDM ZK.   
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23. Výstup dat z KDR, export dat 
93. Export dat z KDR pro jednotlivé systémy (NDK, Kramerius 4, BACH) bude determinován typem příslušné 

organizace, typem spravovaného fondu dokumentů.    

94. KDR bude umožňovat předání dokumentů ve formě datového balíčku do Národní digitální knihovny 

(NDK) dle pravidel nových standardů digitalizace NDK, platných od roku 2012. 

95. KDR bude umožňovat předání (export) dokumentů do systému Kramerius 4 dle pravidel nových 

standardů digitalizace NDK, platných od roku 2012 (veškerá vstupní a výstupní rozhraní budou 

v průběhu přípravy a realizace KDR zhotovitelem konzultována a vydefinována ve spolupráci 

s realizátorem projektu „Digitalizace dokumentů ve Zlínském kraji“.) 

 

96. KDR bude umožňovat vyexportování digitálních dokumentů pro muzejní systémy fy Bach systems s.r.o. 

v odpovídajícím formátu (veškerá vstupní a výstupní rozhraní budou v průběhu přípravy a realizace KDR 

zhotovitelem konzultována a vydefinována ve spolupráci s realizátory projektu „Digitalizace dokumentů 

ve Zlínském kraji“ a výrobcem muzejních evidenčních systémů.) 

 

24. Modularita a škálovatelnost KDR 
97. Řešení KDR bude v rámci maximální ochrany investic navrženo jako modulární, včetně jeho jednotlivých 

komponent. Úložiště a systém ukládání dat musí od počátku zajišťovat vysokou škálovatelnost, jak co se 

týká množství dat, tak počtu organizací, uživatelů KDR. 

 

25. Minimální obecné požadavky na řešení KDR 
25.1. Licence 

98. Licenci KDR jsou poskytnuty pro neomezený počet oprávněných uživatelů. 

99. SW licence obsahuje licenci KDR pro rutinní provoz, testovací provoz a školení. 

100. Licence KDR  nebudou omezeny počtem uložených objektů (např.: adresáře, balíčky AIP, SIP) ani 

objemem ukládaných dat. 

 

25.2. SW platforma KDR 
101. Řešení KDR bude navrženo takovým způsobem, že bude v rámci dlouhodobého vývoje respektovat 

přizpůsobení se technickému pokroku v oblasti systémových a databázových platforem a bude 

umožňovat přenositelnost řešení KDR na jiné systémové či databázové platformy. 

102. Řešení KDR bude podporovat použití mezinárodního standardu UTF-8 (znaková sada UNICODE pro 

prostorově úsporné kódování znaků), kdy lze ukládat/použít vícejazyčné informace v metadatech pro 

výměnu a poskytování informací v rámci EU. 

 

25.3. Dokumentace 
103. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána podrobná dokumentace 

skutečného provedení řešení v českém jazyce, včetně podrobného popisu všech komunikačních 

rozhraní. 
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104. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána kompletní provozní 

dokumentace v českém jazyce s podrobným popisem všech funkčností SW řešení (kompletní 

uživatelská příručka). 

105. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána podrobná dokumentace 

popisující pravidelnou údržbu řešení, vedoucí k zajištění rutinního provozu systému v českém jazyce 

(kompletní systémová příručka pro administraci a údržbu). 

106. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána bezpečnostní dokumentace KDR 

obsahující zejména popis zabezpečení uživatelských přístupů, použité komunikační protokoly, 

komunikační porty apod. 

107. Součástí dodávky bude zpracovaná metodika pro zajištění dlouhodobé udržitelnosti celkového 

řešení s cílem garantovat důvěryhodnost uložených dat v KDR, dodávka strategických plánů (dle 

metodiky PLATTER). Metodika bude sloužit k pravidelnému controllingu funkčnosti systému, procesů 

řešení, směřující k auditu celého řešení. Bude vyhotovena v českém jazyce. 

108. Po ukončení zkušebního provozu dodavatel v rámci dodávky metodik směřujících k provedení 

komplexního auditu finálního řešení podle DRAMBORA popíše postupy a vydefinuje nástroje pro 

pravidelný interní audit a externí kontrolu. 

 

 

25.4. Školení 
109. Součástí dodávky bude školení administrátorů KDR v počtu 3 osob, doba školení dle potřeby, 

minimálně v rozsahu 2 školících dnů. Školení proběhne v sídle zadavatele. 

110. Součástí dodávky bude školení uživatelů webové aplikace (max. 20. osob), doba školení dle potřeby, 

minimálně v rozsahu 1 školícího dne. Školení proběhne v prostorách zadavatele. 

 

25.5. Legislativa, metodika 
111. Zhotovitel garantuje, že veškeré funkce KDR popsané v zadávací dokumentaci a dodané spolu 

s dílem a dokumentací díla budou odpovídat obecně platným právním předpisům ČR. 

112. Řešení bude splňovat požadavky zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, ve znění pozdějších 

předpisů. 

113. KDR bude navržen dle normy ISO 14721:2003 – standard OAIS. Nabízené řešení bude plně 

respektovat model OAIS a je navrženo dle jeho standardů. 

114. KDR bude umožňovat komunikaci s NDK prostřednictvím jejích platných standardů, bude navazovat 

na projekt NDK dle nových standardů digitalizace platných od r. 2012. 

115. KDR bude vyhovovat provozu podle strategického plánu cílů směrnice PLATTER (povede 

k dlouhodobé udržitelnosti systému směřující k provádění pravidelných auditů systémů). 

116. Ukládání AIP balíčků digitalizovaných částí sbírek muzeí a galerií se bude řídit připravovanými 

„Základními pravidly pro zpracování archivního materiálu“ dle Archivní správy MV ČR (Důvodem proč se 

budou využívat archivní pravidla je, že v rámci digitalizace byly zpracovávány převážně 2D sbírky). 

117. Dodavatel zpracuje a dodá návrh smlouvy s odběrateli služeb KDR. 
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26. Popis požadovaných funkcionalit KDR 
118. KDR bude umožňovat archivaci dokumentů v digitální podobě postupem zaručujícím 

neporušitelnost jeho obsahu a čitelnost dokumentu. 

119. KDR bude vyhovovat provozu podle strategického plánu cílů směrnice PLATTER (povede 

k dlouhodobé udržitelnosti systému směřující k provádění pravidelných auditů systémů). 

120. KDR bude umožňovat upgrade celého řešení pro přizpůsobení se technickému pokroku včetně 

zajištění interní migrace archivního úložiště s garantovanou kontinuitou. 

121. KDR bude na výstupu komunikovat dle nových standardů digitalizace NDK, platných od roku 2012 

se systémem Kramerius 4 (viz. www.ndk.cz). 

122. KDR bude na  výstupu komunikovat s NDK dle nových standardů digitalizace NDK, platných od roku 

2012 (viz. www.ndk.cz). 

123. KDR bude na výstupu komunikovat s muzejními systémy provozovanými ve ZK na základě 

popsaného rozhraní.  

KDR na vstupu podporuje řízený import všech dokumentů pořízených ve ZK v rámci projektu „Digitalizace 

dokumentů ve Zlínském kraji“ (veškerá vstupní a výstupní rozhraní budou v průběhu přípravy a realizace 

KDR zhotovitelem konzultována a vydefinována ve spolupráci s realizátory projektu „Digitalizace 

dokumentů ve Zlínském kraji“ a autorem muzejních evidenčních systémů fy Bach systems s.r.o.) 

124. KDR bude obsahovat nutné funkcionality, které budou zabezpečovat a garantovat bezpečné 

nakládání s digitálním dokumentem po dobu celého jeho životního cyklu v KDR; tj. příjem dat, kontrola 

vstupních dat, řízení příjmu, generování balíčku AIP a řízené ukládání. 

 

26.1. Příjem dat 
125. Funkcionalita příjmu dat Bude zajišťovat komunikaci s oprávněným uživatelem, autentizaci, 

autorizaci a uložení přijatých vstupních datových balíčků do karanténní zóny.  

126. KDR bude přijímat digitalizované dokumenty automatickým načtením s definovaného úložiště či 

externího datového media, z kterých bude v rámci vstupní operace vytvořen SIP balíček. 

127. KDR bude přijímat digitální dokumenty manuálním zadáním přes webovou aplikaci, pokud nebude 

možné použít funkce automatického načtení.  Tato funkce bude zajišťovat možnost vytvořit v rámci 

vstupní operace balíček SIP, zahrnout do něj připravené soubory a zadat popisná metadata.  

26.2. Kontrola kvality vstupních dat  
128. Bude prováděna kontrola formální struktury balíčků a kontrola přítomnosti virů a jiného škodlivého 

obsahu balíčků. Za tímto účelem bud zřízena i tzv. karanténní zóna pro zajištění spolehlivosti kontrol.  

26.3. Řízení příjmu  
129. Při příjmu bude prováděna kontrola popisných a technických metadat, kontrola přípustnosti 

souborových formátů, kontrola struktury vstupního balíčku a vzájemného provázání balíčků, případně 

další kontroly oproti číselníkům, zejména číselníků organizací, povolených formátů, číselníku CES 

(Centrální evidence sbírek muzejní povahy), číselníků kategorií přístupnosti. 

26.4. Generování balíčků AIP  
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130. Po úspěšném provedení  vstupních kontrol KDR vygeneruje a doplní zejména technických metadata, 

provede případné požadované konverze formátů metadat, nabídne možnost manuálního doplnění 

metadat, vstupní migraci formátů včetně generování náhledů pro prezentaci dat archivu v určeném 

formátu.  

26.5. Řízené ukládání  
131. Bude zajišťovat konzistentní uložení metadat a obsahu archivních balíčků AIP současně do 

archivního systému, systému správy dat a systému pro přístup.  

 

26.6. Práce s balíčky v KDR 
132. KDR bude umožňovat vyhledání dokumentu na základě informací v metadatech . Systém bude 

umožňovat zaslání balíčku oprávněnému uživateli ve standardizované podobě. 

133. KDR bude umožňovat provést oprávněnému uživateli náhled dokumentu přes webovou aplikaci.  

134. KDR bude vést evidenci přístupů k digitálním dokumentům, včetně časových a identifikačních údajů.  

135. KDR bude oprávněnému uživateli umožňovat provedení smazání digitálního dokumentu, včetně 

vyhotovení příslušných tiskových výstupů, dokumentujících tuto skutečnost. 

136. KDR bude uchovávat o smazaném digitálním dokumentu základní informace vč. informací o jeho 

smazání.  

 

26.7. Správa dat v KDR 
137. KDR bude provádět periodické kontroly konzistence uložených dat (AIP balíčků) na aplikační úrovni 

(CRC).  

138. KDR bude oprávněnému uživateli poskytovat přehled přijímaných a uložených balíčků. 

139. KDR bude oprávněnému uživateli poskytovat přehled smazaných balíčků. 

140. KDR bude oprávněnému uživateli poskytovat práci s číselníky. 

141. KDR bude logovat operací s balíčky, včetně jejich stavů. 

142. KDR bude logovat veškeré přístupy do KDR a operace prováděné v KDR. 

143. KDR bude logovat smazání uložených balíčků. 

144. KDR bude logovat kontroly konzistence dat (CRC). 

145. KDR bude podporovat práci s logy v grafickém režimu, bude umožňovat jejich filtrování, třídění, tisk, 

export do formátu XML a CSV. 

 

146. Všechny evidence vedené v  KDR bude možné vygenerovat do tiskových sestav pro potřeby 

standardních postupů při práci s repozitářem. 

147. Veškeré strukturované výstupy bude možné exportovat do formátů „XML a CSV“. 

148. KDR bude obsahovat funkci pro hromadný export digitálních dokumentů vč. metadat s možností 

využití výběrových filtrů a vyhledáním přes všechny organizace, jenž jsou uživateli KDR. Funkce bude 

přístupná centrálnímu administrátorovi KDR. 

149. Součástí dodaného řešení KDR bude programové rozhraní API na externí portál, včetně jeho 

podrobného technického popisu. 
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26.8. Požadavky na administraci KDR 
 

150. Administrace KDR bude realizovaná prostřednictvím grafického prostředí, v českém jazyce. 

151. Administrace KDR (kterou provádí provozovatel KDR) bude striktně oddělená od administrace 

datového obsahu uživatelů KDR. 

152. Administrace KDR bude umožňovat správu skupin uživatelů pro oprávněné uživatele, přidělování 

uživatelských rolí a oprávnění skupinám a oprávněným uživatelům. 

153. V administraci KDR bude možnost definovat úložiště balíčků AIP pro každou organizaci do logicky, 

případně i fyzicky, oddělených částí úložiště. 

154. Administrace KDR bude umožňovat nastavit vlastnosti karanténní zóny a kontrolních mechanizmů. 

155. Administrace KDR bude umožňovat správu číselníků, zejména číselníků organizací, povolených 

formátů, číselníku CES (Centrální evidence sbírek muzejní povahy), číselníků kategorií přístupnosti. 

156. Administrace KDR bude umožňovat správu číselníků, včetně jejich historických a budoucích verzí. 

157. Administrace KDR bude umožňovat přístup k transakčním záznamům, zobrazení transakčních 

záznamů pro účely auditu s možnostmi exportu do formátu XML a CSV. 

158. Administrace KDR bude umožňovat práci s logy. 

159. Administrace KDR bude obsahovat možnost řízení procesů migrace, spouštění migrace souborových 

formátů v uložených balíčcích a přehled o provedených migracích. Samotné nástroje pro migraci 

formátů nejsou předmětem řešení. Předpokládá se využití externích služeb. KDR bude umožňovat 

definovat externí migrační nástroj, definovat jeho spuštění, včetně parametrů. 

 
 
 
 
Vítězný uchazeč bude při plnění postupovat v souladu se studií proveditelnosti „Digitalizace a ukládání 
dat“, která je přílohou č. 5 Zadávací dokumentace. Další podrobnosti plnění jsou uvedeny v obchodních 
podmínkách zadavatele (příloha č. 2 Zadávací dokumentace). 
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C. KDÚ , část 2 VZ 

27. Obecný popis a účel KDÚ 
 

Účelem je vytvoření a následná údržba krajského digitálního úložiště (KDÚ), které bude využito k ukládání 

medicínských dat z nemocničních systémů. V technologickém centru Zlínského kraje  

(TC ZK) bude implementován centrální PACS systém jako služba pro zdravotnická zařízení Zlínského kraje, 

která budou k centrálnímu PACS systému připojeny prostřednictví krajské komunikační infrastruktury. 

Prostřednictvím centrálního PACS budou do KDÚ předávána data a technické informace z nemocničních 

systémů zdravotnických zřízení (ZZ) Zlínského kraje. Centrální PACS bude zabezpečovat archivaci, sdílení a 

distribuci medicínských dat, statických i dynamicky obrazových. 

Předmětem plnění je:  

a) Dodávka implementační analýzy 

b) Dodávka PACS systému a poskytnutí licencí pro řádné plnění předmětu veřejné zakázky 

c) Implementace SW řešení v sídle zadavatele a v jednotlivých ZZ 

d) Dodávka dokumentace a metodiky 

e) Školení 

f) Zkušební provoz 

g) Technická podpora a údržba produktu 

 

27.1. Seznam napojených zdravotnických zařízení Zlínského kraje 
- Krajská nemocnice T. Bati, a.s. 

- Kroměřížská nemocnice a.s. 

- Uherskohradišťská nemocnice a.s. 

- Vsetínská nemocnice a.s 

 

Upřesnění:  Kroměřížská nemocnice a.s. dosud PACS systém neprovozuje. Součásti řešení bude ale 

připojení i této nemocnice. 
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28. Požadavky na implementační analýzu 
 

Implementační dokumentace centrálního PACS systému bude obsahovat: 

 návrh celkové koncepce technického řešení komunikace lokálních PACS systémů zdravotnických 

zařízení s centrálním PACS systémem, včetně: 

o  řešení definující pravidla řízení přístupů jednotlivých ZZ k jednotlivým snímkům 

v centrálním v KDÚ (KÚ preferuje řízení přístupu na úrovni informačních systémů před 

přístupy uživatelských identit) 

o popisu technického řešení řízení přístupů 

o návrhu metodiky, řešící problematiku řízení přístupů, včetně bezpečnostních zásad (při 

návrhu bude nutné brát v úvahu různá organizační uspořádání jednotlivých ZZ, včetně 

různorodosti při přidělování kompetencí uživatelů v ZZ) 

 technického a organizačního návrhu řešení centrální PACS sytému 

o návrhu struktury a obsahu logovaných údajů (viz. Bod 42). 

 

 podrobný harmonogram realizace zpracovaný formou Ganttova diagramu 

 podrobný popis způsobu nasazení, včetně popisu architektury, topologie, rozhraní, protokolů, 

grafických schémat celého řešení.   

 

29.  Popis stávajících nemocničních systémů 
29.1. Krajská nemocnice T. Bati, a.s. 

Krajská nemocnice T. Bati provozuje nemocniční informační systém Stapro „Akord“ dodaný v roce 2010. 

Dále provozuje i komplexní systém pro elektronické zpracování, archivaci a distribuci obrazových dat 

(PACS) dodaný v roce 2007. Do systému PACS jsou napojeny všechny obrazové modality 

s elektronickým výstupem ve formátu DICOM a dále je provozována nepřímá digitalizace (CR).  

 
NIS Stapro „Akord“ vč. RIS, centrální registr pacientů, a další 

PACS MARIE PACS, komplexní digitalizace 

Integrace NIS<->PACS 

ANO, popisy ukládány v NIS, automatické spouštění klinického 

prohlížeče PACS z modulů NIS, sledování stavu vyšetření ze 

žádajícího pracoviště,  

Distribuce obrazových 

dat – klinické 

prohlížeče nemocnice 

Multilicence klinického prohlížeče MARIE xVisionView 
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Distribuce obrazových 

dat – externí a 

spolupracující lékaři 

CD/DVD média, ePACS, ReDiMed,  

Dále možnost rozšíření klinického prohlížeče o možnost 

instalace i na pracovištích externích a spolupracujících lékařů. 

 

29.2. Uherskohradišťská nemocnice, a. s. 

NIS AMIS*H, firma ICZ 

PACS Rasna PACS server, Tomocon PACS server, worklisty 

Integrace NIS<->PACS Ano, podle žádanek se sestavují worklisty modalit 

Distribuce obrazových 

dat – klinické 

prohlížeče nemocnice 

Tomocon PACS Workstation, multilicence pro nemocnici 

Distribuce obrazových 

dat – externí a 

spolupracující lékaři 

Redimed, epos 

 
 

29.3. Vsetínská nemocnice a.s. 

NIS Stapro Hicomp 

PACS CareStream 

Integrace NIS<->PACS 
PACS - konektor Hicomp:  export žádanek z NIS, otevření vybrané 

studie z NIS, zaslání popisu RDG studie z NIS do PACS 

Distribuce obrazových dat 

– klinické prohlížeče 

nemocnice 

CareStream Client 

Distribuce obrazových dat 

– externí a spolupracující 

lékaři 

systém REDIMED 

vypálení na datový nosič 

 

29.4. Kroměřížská nemocnice, a.s. 
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Neprovozuje dosud žádný PACS systém. 

30. Princip řešení a funkce centrálního PACS systému 
 

Základní princip řešení centrálního PACS systému vychází z myšlenky vzájemného zpřístupnění a sdílení 

PASC snímků pořízených v jednotlivých zdravotnických zařízeních (ZZ) ve Zlínském kraji (ZK).  Účelem je 

v zájmu zdraví pacientů zabezpečit rychlou a bezproblémovou dostupnost snímků, urychlení diagnostiky, 

možnosti vzdálené diagnostiky a konzultací, finanční úspora zdravotnických zařízení spočívající především 

ve snížení nároku na kapacitu vlastního datového úložiště.  

  Technicky řešení předpokládá instalaci centrálního PACS systému v technologickém centru Zlínského kraje 

(TC ZK), který bude spravovat datový sklad všech snímků v KDÚ a na základě stanovených společných 

bezpečnostních zásad zprostředkovávat jejich sdílení ZZ Zlínského kraje.  Současně bude takto vytvořený 

datový sklad sloužit jako dlouhodobý bezpečný archiv dat v rozsahu, v kterém by jednotlivá ZZ nemohla 

archiv z kapacitních důvodů udržovat.  V případě výpadku úložiště v některém zdravotnickém zařízení bude 

schopen centrální PACS systém převzít dočasně jeho funkci. 

Součástí dodávky centrálního PACS systému bude návrh celkového řešení v oblasti řízení přístupů 

jednotlivých ZZ do KDÚ včetně zabezpečení těchto přístupů. 

Implementované řešení bude funkční  jak v prostředí krajské uzavřené komunikační infrastruktury, tak 

v prostředí veřejného internetu. 

 

31. Základní funkce centrálního PACS systému 
31.1. Archiv dat zdravotnických zařízení 

1. KDÚ bude sloužit jednotlivým zdravotnickým zařízením (ZZ) jako dlouhodobý archiv pořízených snímků. 

 

31.2. Sdílení dat 
2. PACS systém instalovaný v technologickém centru Zlínského kraje (TC ZK) bude schopen zajišťovat a 

zprostředkovávat výměnu snímků mezi jednotlivými ZZ. 

 

31.3. Záložní úložiště pro provoz zdravotnických zařízení 
3. V případě výpadku lokálního úložiště některého ZZ bude umožňovat převzetí funkce úložiště dat a bude 

sloužit jako záložní řešení provozu ZZ. 

Centrální PACS systém bude umožňovat budoucí možné napojení dalších zdravotnických zařízení i jiných 

zřizovatelů s využitím funkcionalit uvedené v předcházejících bodech. 
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32. Krajské digitální úložiště, centrální PACS systém, schéma 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Krajské digitální úložiště (KDÚ) 

 

Lokalita 1 Lokalita 2 

 

Centrální PACS 

Vsetínská nemocnice a.s. 

 

Kroměřížská nemocnice 

a.s.  

 

NIS 

PACS 

NIS 

PACS 

Uherskohradišťská 

nemocnice a. s.  

NIS 

PACS 

Krajská nemocnice 

 T. Bati a.s. 

PACS 

NIS 
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Popis schématu: 
Centrální PACS - centrální instalace PACS systému v TC ZK 
KDÚ - krajské digitální úložiště, archivní úložiště dat 
NIS - nemocniční informační systém 
Lokalita 1,2 -  dvě lokality technologického centra, územně oddělené (DC 1,2) 
 
 

33. Vymezení HW a SW pro implementaci PACS v KDÚ  
 

4. PACS systém bude provozován na vyhrazených fyzických serverech Technologického centra ZK (dále 

TC ZK). V každé z lokalit TC ZK je umístěn server HP  DL380G7 2x 6-core CPU Intel® Xeon® L5640, RAM 

8GB Single Rank x4 PC3-10600 (DDR3-1333), 2x 500GB SATA 3G 7.2k Hot Plug, 2x HP 1TB 3G SATA 

7.2k Hot Plug, 2x HP NC382i Dual Port Multifunction Gigabit Server Adapters, 2x HP 460W CS Gold Ht 

Plg Pwr Supply. Servery jsou spojeny v rámci virtuálního switche do jednoho síťového segmentu. 

Mezi lokalitami TC ZK jsou k dispozici i volná optická vlákna. Data budou ukládána na disková pole HP 

EVA 6500 s dostatečnou úložnou kapacitou, která jsou opět umístěna po jednom kusu v každé 

lokalitě. 

Zadavatel má pro budoucí provoz PACS systému k dispozici licence OS Microsoft Windows Server 

2008 R2 Standard. V případě potřeby odlišných verzí nebo edicí, musí dodavatel tyto licence dodat a 

zahrnout do nabídkové ceny. 

Součástí dodávky musí být také všechny ostatní licence potřebné pro legální zabezpečení provozu 

aplikace. Dodavatel v rámci VZ dodá potřebný HW pro realizaci díla nad rámec uvedeného v tomto 

odstavci. 

 

 

34. Obecné požadavky na centrální PACS systém 
34.1. Licence 

5. Licence pro užívání centrálního PACS systému budou dodány pro neomezený počet uživatelů. 

6. Dodané licence nesmí být omezeny obsazenou datovou kapacitou. 

7. Dodané licence nesmí být omezeny počtem uložených snímků. 

 

34.2. Legislativní požadavky 
8. Dodané řešení PACS bude v souladu s platnou legislativou, zejména pak: 

- Zákon č. 20/1966 Sb., o péči o zdraví lidu  

- Zákon č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů  

- Zákon 123/2000 Sb., o zdravotnických prostředcích  

- Zákon č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě  

- Zákon č. 48/1997 Sb., o veřejném zdravotním postižení  

- Zákon 372/2011 Sb., o zdravotních službách a podmínkách jejich poskytování 

- zněním jejich pozdějších předpisů. 
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34.3. Certifikace 
9. Veškerý dodaný SW, všechny jeho moduly, budou certifikovány jako „Zdravotnický prostředek pro 

lékařskou diagnostiku ve třídě „IIb“ podle zákona 123/2000 Sb., o zdravotnických prostředcích a podle 

nařízení EU MDD 93/42/EEC. 

10. Dodaný SW bude držitelem označení CE, na základě nařízení vlády č. 181/2001 Sb. 

 

35. Dokumentace  
 
35.1. Dokumentace skutečného provedení 

11. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána podrobná dokumentace skutečného 

provedení řešení v českém jazyce. 

 

35.2. Provozní dokumentace 
12. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána kompletní provozní dokumentace 

v českém jazyce s podrobným popisem všech funkčností SW řešení (kompletní uživatelská příručka). 

 

35.3. Systémová a bezpečnostní dokumentace 
13. Po dokončení implementace SW řešení bude zpracována a dodána podrobná dokumentace popisující 

pravidelnou údržbu řešení, včetně bezpečnostních pravidel, vedoucí k zajištění rutinního provozu 

systému v českém jazyce (kompletní systémová příručka pro administraci a údržbu). Součástí bude 

popis komunikačních protokolů, používaných komunikačních portů.  

 

35.4. Metodika 
14. Po dokončení implementace bude dodána metodika upravující pravidla přístupu jednotlivých ZZ 

k snímkům v centrálním v KDÚ prostřednictví centrálního PACS systému. 

 

35.5. Školení 
15. Po dokončení implementace bude provedeno školení administrátorů centrálního PACS systému v počtu 

3 osob, doba školení dle potřeby, minimálně v rozsahu 2 školících dnů. Školení proběhne v sídle 

zadavatele.  

16. Po dokončení implementace bude provedeno školení klíčových uživatelů k použití centrálního PACS 

systému z řad zdravotnického personálu v počtu 30 osob, doba školení dle potřeby, minimálně  rozsahu 

2 školících dnů. Školení proběhne v sídle zadavatele. 
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36. Použité standardy, kompatibilita 
17. Centrální systém PACS systém bude kompatibilní s již provozovanými PACS systémy v jednotlivých 

zdravotnických zařízeních Zlínského kraje, min. s využitím standardů DICOM, HL7 a DASTA – datového 

standardu Ministerstva zdravotnictví ČR.  

(Popis nemocničních systému je uveden v kapitole „Popis stávajících nemocničních systémů“ tohoto 

dokumentu). 

 

18. Systém bude kompatibilní se standardem DICOM  

 

19. Systém bude kompatibilní se standardem HL7 a DASTA, datovým standardem Ministerstva zdravotnictví 
ČR. 
 
 

 

37. Minimální požadované funkcionality centrálního PACS 
37.1. Centrální archiv 

20. Celé řešení centrálního PACS  bude lokalizováno v českém jazyce. 

21. Centrální PACS systém bude umožňovat, že jednotlivá ZZ budou využívat KDÚ jako archivní úložiště 

obrazových dat.  

22. Centrální PACS systém bude umožňovat definici doby životnosti dat v KDÚ s podporou jejich 

poloautomatického a plně automatického odmazávání. 

23. Centrální PACS bude umožňovat v případě potřeby načíst data ZZ z KDÚ zpět do lokálního systému. 

24. Centrální PACS bude umožňovat hromadný export obrazových dat. 

25. Centrální PACS bude umožňovat hromadný import obrazových dat. 

26. Součástí dodávky řešení bude import stávajících dat z lokálních úložišť ZZ do KDÚ 

 

37.2. Sdílení snímků 
27. Systém řešení bude umožňovat lékaři každého ZZ zjistit existenci dat konkrétního pacienta i v ostatních 

ZZ. Řešení musí být navrženo s ohledem na platnou legislativu, zejména zákona  

č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů. 

28. Systém bude umožňovat odesílání obrazových dat ze ZZ do KDÚ průběžně, ihned po jejich pořízení, 

případně i po úpravě či doplnění, ale i dávkově, pomocí plánovače. 

29. Právo na uložení snímku do archivu, opravy identifikačních údajů pacienta, případné vymazání snímku 
bude mít výhradě ZZ, jenž je původcem snímku. 

30. Právo na doplnění snímku, rekonstrukce, další série, případně vrstvy měření apod. budou přidělována 
na základě přidělení práv danému uživateli (autorizace). 

31. Koncepce řešení bude navržena v souladu se standard IHE XDS-I  (Cross-enterprise Document Sharing 

for Imaging), přístup k datům bude poskytován na základě elektronického požadavku o zpřístupnění 

konkrétních dat.  

32. Centrální PACS bude sloužit pro vzájemné sdílení snímků uložených v KDÚ mezi jednotlivými ZZ. 
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33. Centrální systém PACS bude obsahovat podporu „pre-fetch“ technologii - možnost automatického 
přenosu dat z KDÚ do ZZ na základě naplánovaného vyšetření (existence žádanky) a dalších kritérií, a to 
ještě před jejich potřebou v lokálním ZZ. 

34. Systém bude obsahovat možnost automatického směrování pořízených obrazových vyšetření 
z libovolného ZZ na pracoviště jiného ZZ (zdravotnické zařízení či konkrétní diagnostické stanice). 
Následně bude umožňovat zajištění zpětného přenosu textového popisu vyšetření a upravených 
obrazových dat zpět do PACS systému ZZ, kde snímek vznikl. 

35. Centrální PACS systém bude umožňovat anonymizaci snímku pro studijní a prezentační účely 

v nešifrované podobě (automaticky anonymizovaná data). 

36. Systém řešení bude umožňovat obousměrnou komunikaci se všemi připojenými ZZ. 

 

 

 

37.3. Záložní řešení provozu ZZ 
37. Systém bude umožňovat nakonfigurovat jednotlivé obrazové modality (ovládací stanice) ZZ tak, aby 

bylo možné odeslat z nich data i přímo do datového centra (KDÚ) pro případ havarijního plánu 

v případě výpadku lokálního systému. 

 

37.4. Bezpečnost komunikace, přenosu dat 
38. Centrální PACS bude disponovat zabezpečeným způsobem komunikace pro přenos popisů vyšetření 

(nálezů) společně s obrazovými daty. 

39. Komunikace centrálního PACS a ZZ bude probíhat zabezpečeným způsobem na vhodné úrovni 

prostřednictvím VPN, HTTPS nebo srovnatelnou technologií. 

40. Nabízené řešení centrálního PACS bude podporovat bezztrátovou komprimace dat s možností definice, 

po jaké době a která data komprimovat. 

41. Snímky, data z jednotlivých ZZ budou do KDÚ ukládány odděleně. Systém uložení bude vycházet 

z návrhu metodiky pro bezpečnostní politiku upravující pravidla přístupu jednotlivých ZZ k PASC 

snímkům. 

42. Systém bude umožňovat efektivní provádění a evidenci záznamu o všech přístupech k uloženým 

snímkům (logování, auditní záznamy, historie změn, veškeré pohyby, žádanky) a to takovým způsobem, 

na základě kterého bude jednoznačně dohledatelná identita uživatele, který uskutečnil se snímkem akci 

(editace, prohlížení, žádost o zaslání, zaslání, uložení apod.) Návrh struktury a obsah logovaných údajů 

bude součástí implementační analýzy. 
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Vítězný uchazeč bude při plnění postupovat v souladu se studií proveditelnosti „Digitalizace a ukládání 

dat“, která je přílohou č. 5 Zadávací dokumentace. Další podrobnosti plnění jsou uvedeny v obchodních 

podmínkách zadavatele (příloha č. 3 Zadávací dokumentace).  

 

38. Seznam zkratek 
 

apod.  a podobně 

atd.  a tak dále 

č.  číslo 

resp.  respektive 

Sb.  Sbírka zákonů 

tj.  to jest 

tzn.  to znamená 

vč.  včetně 

zejm.  zejména 

 

 

AIP  Archive Information Package  

ČR  Česká republika 

DASTA  Datový standard definovaný Ministerstvem zdravotnictví 

DB  Databáze 

DC 1,2  Datové centrum 1,2 

DICOM  Digital Imaging and Communications in Medicine 

DICOM studie obrazová data, snímek 

DIP  Dissemination Information Package 

FTP  File transfer protokol 

GB  Gigabyte 

GÚ  Garantované úložiště 

HA  High availability 

HL7   Komunikační standard ve zdravotnictví 
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HTTPS  Zabezpečený komunikační protokol  

HSM  Hierarchical Storage Management 

HW   Hardware  

HW   Hardware  

ICT   Informační a komunikační technologie 

IDM  Identity management systém Zlínského kraje 

IHE   Integrating the Healthcare Enterprise 

IOP  Integrovaný operační program 

IS    Informační systém 

KDR  Krajský digitální repozitář 

KDS  Krajská digitální spisovna 

KDÚ  Krajské digitální úložiště 

NFS  Network file systém 

NDA  Národní digitální archiv 

NDK  Národní digitální knihovna 

OAIS  Open Archival Information Systém 

ORP    Obec s rozšířenou působností 

OS  Operační systém 

PACS  Picture Archiving and Communication Systém 

PLATTER  Planning Tool for Trusted Electronic Repositories 

RAM  random-access memory 

ŘO IOP  Řídící orgán integračního operačního programu 

SAN  Storage Area Network 

SIP  Submission Information Package 

SW   Software 

TC  Technologické centrum 

TC ZK   Technologické centrum Zlínského  kraje 

UTF-8   znaková sada UNICODE 

vCPU  virtuální procesor 
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VPN  Virtuální privátní síť (virtual private network) 

VMotion funkčnost umožňující migraci virtuálních strojů za běhu mezi hostiteli 

ZOOÚ  Zákon o ochraně osobních údajů 

ZZ  Zdravotnické zařízení 

ZK  Zdravotnické zařízení Zlínského kraje 
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